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VYHLASKA

ze dne 1. &ervence 2011

o rozsahu, nileZitostech a terminech vyuctovani dodavek elektfiny, plynu

nebo tepelné energie a souvisejicich sluzeb

Energeticky regulaéni dfad stanovi podle § 98a
odst. 2 pism. j) zdkona & 458/2000 Sb., o podminkich
podnikini a o vykonu stitni sprivy v energetickych
odvétvich a o zméné nékterych zdkonu (energeticky
zikon), ve znéni zdkona ¢&. 158/2009 Sb.:

CAST PRVNI
OBECNA CAST

§1

Pfedmét dpravy

Tato vyhlaska stanovi rozsah, ndlezitosti a terminy
vyuctovani doddvek elektfiny, plynu nebo tepelné
energie a souvisejicich sluzeb.

§2
Vymezeni pojmu

Pro dcely této vyhldsky se rozumi

a) vyuctovanim doklad, na zdkladé kterého se pro-
vadi vyrovnani preplatku nebo nedoplatku ply-
nouctho z vyhodnoceni uskute¢nénych plateb za
poskytnuté plnéni a celkové vyse platby za po-
skytnuté plnéni za zuétovaci nebo vyuctovaci ob-

dobi,
b) fidnym vytultovinim vyudltovini provedené za
ziltovaci obdobi,
¢) mimofddnym vytctovanim vyudétovini provedené
1. v prabéhu ziétovactho obdobi za pfislusnou
¢ast zacétovactho obdobi,

2. pfi ukonceni odbéru elektfiny nebo plynu v od-
bérném misté zikaznika, nebo

3. pfi zméné dodavatele elektfiny, dodavatele

plynu nebo provozovatele distribuéni soustavy,

d) opravnym vytcétovinim doklad, kterym se provadi
oprava fidného nebo mimofidného vytctovéni,

e) souvisejicimi sluzbami v oblasti elektroenergetiky

distribuce elektfiny a dal§i sluzby podléhajici re-

gulaci cen poskytované zdkaznikovi provozovate-

lem distribuéni soustavy na zékladé smlouvy o dis-
tribuci elektfiny nebo dodavatelem elektfiny jako
soulast plnéni poskytovaného na zikladé smlou-
vy o sdruzenych sluzbich dodédvky elektfiny
a v oblasti plyndrenstvi distribuce plynu a dalsi
sluzby podléhajici regulaci cen poskytované zi-
kaznikovi provozovatelem distribu¢ni soustavy
na zdkladé smlouvy o distribuci plynu nebo do-
davatelem plynu jako souédst plnéni poskytova-
ného na zdkladé smlouvy o sdruZenych sluzbich
dodavky plynu,

f) vyucétovacim obdobim v oblasti teplrenstvi ¢asové
obdobi, za které provadi dodavatel tepelné energie
vyultovani doddvky tepelné energie zahrnujici
vSechny dny tohoto obdobi, za které byl odbér
tepelné energie odbérateli tepelné energie umoznén
s vyjimkou pfipadd preruseni a omezeni doddvky
tepelné energie podle energetického zdkona.

CAST DRUHA

ROZSAH VYUCTOVANI DODAVEK
ELEKTRINY, PLYNU NEBO TEPELNE
ENERGIE A SOUVISEJICICH SLUZEB

§3
Rozsah vyactovani

(1) Vyucétovani poskytované dodavatelem elek-
tfiny nebo provozovatelem distribuéni soustavy zdkaz-
nikovi, jehoZz odbérné elektrické zafizeni je pfipojeno
do sité nizkého napéti, a vyuctovani poskytované do-
davatelem plynu nebo provozovatelem distribuéni sou-
stavy zdkaznikovi kategorie domacnost nebo kategorie
maloodbératel se sklidd z

a) obecné &asti; obecnd &ist se oznacuje CAST A,

b) podrobné &isti; podrobnd &ist se

CAST B,

¢) doprovodné &isti; doprovodnd &ist se oznaluje

CAST C.

oznaduje

(2) Obecnou &ist vyuctovani poskytne dodava-
tel elektfiny nebo provozovatel distribuéni soustavy



Strana 2148

Sbirka zikont ¢ 210 / 2011

stka 74

(@23
SN

zékaznikovi, jehoZ odbérné elektrické zafizeni je pfi-
pojeno do sité nizkého napéti, nebo dodavatel plynu
nebo provozovatel distribuéni soustavy zikaznikovi
kategorie domdcnost nebo kategorie maloodbératel na
samostatné strané listu.

(3) Cisti vytctovani mohou obsahovat dal3f ddaje
nad rdmec povinnych ndleZitosti podle ustanoveni § 6
az 14 a dalsi tdaje, pokud tak stanovi jiny pravni pred-
pis.

§ 4
Zizeny rozsah vyuctovani

(1) Vyuétovani poskytované dodavatelem elek-
tfiny nebo provozovatelem distribu¢ni soustavy zikaz-
nikovi, jehoZ odbérné elektrické zafizeni je pfipojeno
do sité nizkého napéti, nebo vyuaétovini poskytované
dodavatelem plynu nebo provozovatelem distribuéni
soustavy zdkaznikovi kategorie domacnost nebo kate-
gorie maloodbératel mtze byt poskytnuto pouze v roz-
sahu obecné Casti, popfipadé obecné &dsti a podrobné
dasti, pokud o to zdkaznik pisemné pozida a soucasné
jsou zdkaznikovi ostatni ¢isti vydctovani zpfistupnény
zpusobem umoziujicim dilkovy pfistup nebo jinym
obdobnym zptsobem.

(2) Vyuctovani poskytované dodavatelem tepelné
energie muze byt poskytnuto pouze v rozsahu podle
ustanoveni § 14 odst. 1, popfipadé ustanoveni § 14
odst. 1 a2, pokud o to odbératel pisemné pozada a sou-
Casné jsou odbérateli ostatni ¢dsti vydltovani zpiistup-
nény zpusobem umoziujicim dilkovy pfistup nebo ji-
nym obdobnym zptsobem.

(3) Pokud zdkaznik vezme Zidost podle od-
stavce 1 zpét, poskytuje se vyuétovani v rozsahu podle
ustanoveni § 3 odst. 1 az 3.

(4) Pokud odbératel vezme Zzidost podle od-
stavce 2 zpét, poskytuje se vyuctovani v rozsahu podle
ustanoveni § 14.

CAST TRETI
NALEZITOSTI VYUCTOVANI DODAVEK

ELEKTRINY, PLYNU NEBO TEPELNE
ENERGIE A SOUVISEJICICH SLUZEB

§ 5

Dodavatel elektfiny, dodavatel plynu, provozova-

tel pfepravni soustavy, provozovatel distribu¢ni sou-
stavy a dodavatel tepelné energie uvddi na vyiétovani
veskeré idaje pravdivé a v piehledné, srozumitelné a ¢&i-
telné podobé.

§6
Nilezitosti vyuctovani dodavky elektfiny
a souvisejicich sluzeb zdkaznikovi, jehoZ odbérné
elektrické zafizeni je pripojeno do sité nizkého napéti

(1) CAST A vytétovani dodavky elektfiny a sou-
visejicich sluzeb obsahuje

a) identifika¢ni idaje dodavatele elektfiny uvddéné na
obchodnich listinich podle obchodniho ziko-
niku?),

b) obchodni firmu nebo jméno a pfijmeni, popfipadé
ndzev, dodatek ke jménu a pfijmeni nebo ndzvu,
bydlisté, sidlo nebo misto podnikdni zdkaznika,
popfipadé dalsi identifikalni tdaje zdkaznika,

¢) informaci, zda se jednd o vyuctovéni fidné, mimo-
fddné nebo opravné,

d) vymezeni zi¢tovaciho obdobi datem prvniho a po-
sledniho dne zdétovaciho obdobi,

e) celkové mnozstvi elektfiny dodané do odbérného
mista nebo do odbérnych mist zdkaznika za zuc-
tovaci obdobi,

f) vysi celkové fakturované ¢astky za celkové mnoz-
stvi dodané elektfiny a souvisejici sluzby s dani
z pfidané hodnoty a bez této dané,

g) celkovou vysi zdloh uhrazenych zikaznikem za
celkové mnozstvi dodané elektfiny a souvisejici
sluzby za ztctovaci obdobi, pokud je povinnost
hradit zélohy sjednand ve smlouvé o sdruzenych
sluzbach dodivky elektfiny,

h) vysi pfeplatku nebo nedoplatku za ziétovaci ob-

dobi,

1) datum splatnosti pfeplatku nebo nedoplatku a zpu-
sob jeho dhrady,

) kontakt na zdkaznickou linku dodavatele elektfiny
a poruchovou telefonni linku provozovatele distri-
bulni soustavy nebo provozovateld distribuénich
soustav, pokud je CAST A poskytovina zikazni-
kovi za vice odbérnych mist, kterd jsou pfipojena
k distribuénim soustavdm vice provozovatela dis-
tribuénich soustav,

k) tdaje nezbytné pro pfistup zdkaznika k dopro-

1) § 13a zdkona & 513/1991 Sb., obchodni zikonik, ve znéni pozdgsich predpist.
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vodné, pripadné doprovodné a podrobné &isti vy-
ucétovani, pokud je vyuétovani zikaznikovi posky-
tovano v rozsahu podle ustanoveni § 4 odst. 1,
dal$i nilezitosti bézného datiového dokladu, je-li
CAST A vytétovani dafiovym dokladem podle z4-
kona o dani z ptidané hodnoty?).

(2) CAST B vyuétovani doddvky elektfiny a sou-

visejicich sluzeb obsahuje za kazdé odbérné misto

a)

b)

©)

d)

adresu a identifika¢ni ¢iselny kéd (déle jen ,EAN

k6d“) odbérného mista nebo odbérnych mist,

produkt dodavatele elektfiny, je-li sjedndn, a sazbu
distribuce elektfiny,

rozpis plateb a cen za dodavku elektfiny a souvise-

jici sluzby v ¢lenéni:

1. celkovi platba za dodédvku elektfiny a souvisejici
sluzby,

2. celkovd platba za doddvku silové elektfiny
s uvedenim ceny za jednotku dodané elektfiny
uétované za zuctovaci obdobi nebo s uvedenim
cen za jednotku dodané elektfiny uétovanych
za Cast zuétovactho obdobi, pokud béhem zud-
tovacitho obdobi doslo k jeji zméné, a to s roz-
lifenim podle tarifniho ¢asového pdsma,

3. celkovd platba za souvisejici sluzby,

rozpis plateb za jednotlivé souvisejici sluzby

véetné jednotkové ceny téchto sluzeb uctované

za zuctovaci obdobi nebo jednotkovych cen déto-
vanych za st zictovacitho obdobi, pokud béhem
zuctovaciho obdobi doslo k jeji zméné, v ¢lenéni:

1. platba za distribuci elektfiny s rozliSenim podle
tarifniho ¢asového pasma vletné samostatné vy-
Cislené slozky na kryti vicendkladt spojenych
s podporou elektfiny z obnovitelnych zdroja,
kombinované vyroby elektfiny a tepla a druhot-
nych zdrojg,

2. platba za systémové sluzby,

bt

platba za ¢innost zaétovani operdtorem trhu,
4. platba za nedodrZeni uéiniku, je-li zdkaznik po-
vinen takovou platbu hradit,

celkovou vysi zdloh uhrazenych zdkaznikem za
celkové mnozstvi dodané elektfiny a souvisejici
sluzby za zaétovaci obdobi a rozpis téchto zdloh
podle data thrady a jejich vyse, pokud je povin-
nost hradit zilohy sjednand ve smlouvé o sdruze-

f)

g)

h)

i)

a)

b)

nych sluzbich dodavky elektfiny; v ptipadé vyué-
tovani za vice odbérnych mist celkovou vysi ziloh
za viechna odbérnd mista,

celkové mnozstvi dodané elektfiny a u méfeni
typu C tdaj z méfeni k prvnimu dni zdétovaciho
obdobi, k poslednimu dni zt&tovacitho obdobi
a k poslednimu dni kalenddfniho roku; neni-li po-
sledni den kalenddfniho roku prvnim nebo posled-
nim dnem zdétovacitho obdobi, stanovi se tento
udaj jako udaj o spotfebé elektfiny k datu zmény
regulovanych cen elektfiny podle pravniho pred-
pisu, ktery upravuje méfeni elektiiny”),

zpusob stanoveni udaje z méfeni podle pravniho
predpisu, kterj upravuje méfeni elektiiny?),
jmenovitd proudovad hodnota hlavniho jistice pred
méricim zafizenim,

mnozstvi elektfiny dodané do kazdého odbérného
mista v ziétovacim obdobi a alespoti ve dvou bez-
prostfedné predchdzejicich zictovacich obdobich
srovnatelnych z hlediska ¢asového trvini a prubéhu
spotreby, pokud jsou takové idaje dodavateli elek-
tfiny dostupné prostfednictvim informacniho sy-
stému operétora trhu nebo dodavatel elektfiny za-
kaznikovi v téchto obdobich elektfinu dodaval; in-
formace o mnoZstvi dodané elektfiny v zi¢tovacich
obdobich se poskytuje v takové podobé, kterd
umozfiuje jednoznalné srovnini spotieby elek-
triny.

(3) CAST C vyuctovani dodavky elektfiny a sou-

visejicich sluzeb obsahuje informace o

puvodu energie nebo podilu jednotlivych zdroji

na celkové smési paliv dodavatele elektfiny v ¢le-

néni:

1. podil elektfiny vyrobené z uhli,

2. podil elektfiny vyrobené v jadernych zafize-
nich,

3. podil elektfiny vyrobené ze zemniho plynu,

4. podil elektfiny vyrobené ze zdroja vyuzivaji-
cich obnovitelné zdroje energie,

5. podil elektfiny vyrobené ze zdroji vyuZzivaji-
cich druhotné energetické zdroje,

6. podil elektfiny z ostatnich zdroja,

verejné dostupnych zdrojich informaci o dopadech

%) Zikon & 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozd&jsich predpist.

%) Vyhlgka & 82/2011 Sb., o m&fen{ elektfiny a o zptisobu stanoveni nihrady $kody pfi neopravnéném odbéru, neoprivnéné
dodévce, neopravnéném prenosu nebo neoprivnéné distribuci elektfiny.
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©)

d)

huj
a)

b)

f)

g)

h)

vyroby elektfiny na Zivotni prostfedi s tidaji o emi-
sich CO; a radioaktivnim odpadu pochizejicim
z vyrobené elektfiny, a to alespon formou odkazu
na takovy vefejné dostupny zdroj,

zplisobu uplatnéni reklamace vyticétovani dodavky
elektfiny a souvisejicich sluzeb véetné udaje o tom,
kde a v jakych lhatich lze reklamaci vyuétovani
uplatnit,

pravech zdkaznika, vznikne-li mezi zdkaznikem
a dodavatelem elektfiny spor ve véci tykajici se
dodivky elektfiny a souvisejicich sluzeb nebo je-
jich vyuctovini, a zpusobech feSeni takovych
sport,

kontaktnich ddajich na Energeticky regulaéni
urad, Ministerstvo pramyslu a obchodu a Stitni
energetickou inspekci s uvedenim adresy sidla
vCetné adresy elektronické podatelny, telefonniho
¢isla a adresy webovych stranek.

§7
Nilezitosti vyuctovani dodavky elektfiny
zikaznikovi, jehoZz odbérné elektrické zafizeni
je pripojeno do sité nizkého napéti

(1) CAST A vytctovani doddvky elektfiny obsa-
e

identifikaéni udaje dodavatele elektfiny uvddéné na
obchodnich listindich podle obchodniho zdko-
niku'),

obchodni firmu nebo jméno a pfijmeni, popfipadé
nazev, dodatek ke jménu a pfijmeni nebo ndzvu,
bydlisté, sidlo nebo misto podnikdni zdkaznika,
popiipadé dal3i identifikaéni tdaje zdkaznika,
informaci, zda se jednd o vytctovani fadné, mimo-
tadné nebo opravné,

vymezeni zictovaciho obdobi datem prvniho a po-
sledntho dne ztiétovaciho obdobi,

celkové mnozstvi elektfiny dodané do odbérného
mista nebo do odbérnych mist zdkaznika za zué-
tovaci obdobi,

vysi celkové fakturované Castky za celkové mnoz-
stvi dodané elektfiny s dani z pfidané hodnoty
a bez této dang,

celkovou vysi zdloh uhrazenych zdkaznikem za
celkové mnozstvi dodané elektiiny za zuétovaci
obdobi, pokud je povinnost hradit zilohy sjednand
ve smlouvé o doddvce elektfiny,

vysi preplatku nebo nedoplatku za ziétovaci ob-

dobi,

1)

)

k)

)

huje

b)

©)
d)

e)

f)

h)

i)

datum splatnosti preplatku nebo nedoplatku a zpt-
sob jeho dhrady,

kontakt na zdkaznickou linku dodavatele elektfiny
a poruchovou telefonni linku provozovatele distri-
buéni soustavy nebo provozovatela distribu¢nich
soustav, pokud je CAST A poskytovina zikazni-
kovi za vice odbérnych mist, kterd jsou pfipojena
k distribuénim soustavdm vice provozovatel dis-
tribuénich soustav,

udaje nezbytné pro pfistup zikaznika k dopro-
vodné, ptipadné doprovodné a podrobné &isti vy-
Gétovani, pokud je vydétovani zékaznikovi posky-
tovdno v rozsahu podle ustanoveni § 4 odst. 1,
dal3i néleZitosti bézného datiového dokladu, je-li
CAST A vyuctovéni doddvky elektfiny datiovym
dokladem podle zikona o dani z pfidané hod-
noty?).

(2) CAST B vyuétovani dodavky elektiiny obsa-
za kazdé odbérné misto

adresu a EAN kéd odbérného mista nebo odbér-
nych mist,

produkt dodavatele elektfiny, je-li sjedndn,
celkovou platbu za doddvku elektfiny,

cenu za jednotku dodané elektfiny tétovanou za
zucétovaci obdobi nebo ceny za jednotku dodané
elektfiny Gctované za &ist zuctovaciho obdobi, po-
kud béhem zuétovactho obdobi doslo k jejich
zméné, a to s rozliSenim podle tarifniho ¢asového
pasma,

celkovou vysi zédloh uhrazenych zikaznikem za
celkové mnozstvi dodané elektfiny za zuétovaci
obdobi a rozpis téchto ziloh podle data dhrady
a jejich vyse, pokud je povinnost hradit zidlohy
sjednand ve smlouvé o dodévce elektfiny; v pfipadé
vyultovani za vice odbérnych mist celkovou vysi
zaloh za vechna odbérni mista,

celkové mnozstvi dodané elektfiny a u méfeni
typu C tudaj z méfeni k prvnimu dni ziétovaciho
obdobi, k poslednimu dni zuaétovaciho obdobi
a k poslednimu dni kalenddfniho roku; neni-li po-
sledni den kalendafniho roku prvnim nebo posled-
nim dnem zdétovacitho obdobi, stanovi se tento
udaj jako tidaj o spotfebé elektfiny k datu zmény
regulovanych cen elektfiny podle pravniho pred-
pisu, ktery upravuje méfeni elektfiny?),

zpusob stanoveni ddaje z méfeni podle pravniho
predpisu, ktery upravuje méfeni elektfiny?),

mnozstvi elektfiny dodané do kazdého odbérného
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mista ve zultovacim obdobi a alespofi ve dvou
bezprostfedné pfedchizejicich zactovacich obdo-
bich srovnatelnych z hlediska asového trvini
a prubéhu spotfeby, pokud jsou takové tdaje do-
davateli elektfiny dostupné prostiednictvim infor-
macniho systému operdtora trhu nebo dodavatel
elektfiny zdkaznikovi v téchto obdobich elektfinu
dodéval; informace o mnozstvi dodané elektfiny
v ztltovacich obdobich se poskytuje v takové po-
dobg, kterd umoziiuje jednozna¢né srovnini spo-
tieby elektfiny.

(3) CAST C vyuctovani doddvky elektfiny obsa-
huje informace o

a) podilu jednotlivych zdrojii energie na celkové
smési paliv dodavatele elektfiny v &lenén:

1. podil elektfiny vyrobené z uhli,

2. podil elektfiny vyrobené v jadernych zafize-
nich,

3. podil elektfiny vyrobené ze zemniho plynu,

4. podil elektfiny vyrobené ze zdroju vyuzivaji-
cich obnovitelné zdroje energie,

5. podil elektfiny vyrobené ze zdrojii vyuzivaji-
cich druhotné energetické zdroje,

6. podil elektfiny z ostatnich zdroja,

b) vefejné dostupnych zdrojich informaci o dopadech
vyroby elektfiny na Zivotni prostiedi s tdaji o emi-
sich CO; a radioaktivnim odpadu pochizejicim
z vyrobené elektfiny, a to alesponi formou odkazu
na takovy vefejné dostupny zdroj,

¢) zpusobu uplatnéni reklamace vytcétovini doddvky
elektfiny v¢etné tdaje o tom, kde a v jakych lha-
tich 1ze reklamaci vyuétovéni uplatnit,

d) privech zdkaznika, vznikne-li mezi zdkaznikem
a dodavatelem elektfiny spor ve véci tykajici se
dodivky elektfiny nebo jejtho vyuétovani, a zpu-
sobech feSeni takovych sport,

e) kontaktnich udajich na Energeticky reguladni
urad, Ministerstvo prumyslu a obchodu a Stdtni
energetickou inspekci s uvedenim adresy sidla
vletné adresy elektronické podatelny, telefonniho
Cisla a adresy webovych stranek.

§8
Nilezitosti vyuctovani distribuce elektfiny
zdkaznikovi, jehoZ odbérné elektrické zafizeni
je pripojeno do sité nizkého napéti
(1) CAST A vytétovani distribuce elektfiny ob-
sahuje

a) identifikaéni ddaje provozovatele distribuéni sou-
stavy uvddéné na obchodnich listinich podle ob-
chodniho zikoniku'),

b) obchodni firmu nebo jméno a pfijmeni, popfipadé
nizev, dodatek ke jménu a pfijmeni nebo nizvu,
bydlisté, sidlo nebo misto podnikini zikaznika,
popfipadé dalsi identifikalni tdaje zdkaznika,

¢) informaci, zda se jednd o vyuctovani fddné, mimo-
fddné nebo opravné,

d) vymezeni zi¢tovacitho obdobi datem prvniho a po-
sledntho dne ztétovaciho obdobi,

e) celkové mnozstvi elektfiny distribuované do od-
bérného mista nebo do odbérnych mist zikaznika
za zuctovaci obdobi,

f) vysi celkové fakturované &astky za distribuci elek-
tfiny a dal3i sluzby podléhajici regulaci cen s dani
z pfidané hodnoty a bez této dané,

g) celkovou vysi zdloh uhrazenych zikaznikem za
distribuci elektfiny a dal$i sluzby podléhajici regu-
laci cen uhrazenych zikaznikem za ziétovaci ob-
dobi, pokud je povinnost hradit zdlohy sjednand
ve smlouvé o distribuci elektfiny,

h) vysi preplatku nebo nedoplatku za ztctovaci ob-

dobi,

1) datum splatnosti preplatku nebo nedoplatku a zpu-
sob jeho dhrady,

j) kontakt na poruchovou telefonni linku provozo-
vatele distribuéni soustavy,

k) ddaje nezbytné pro pfistup zikaznika k dopro-
vodné, ptipadné doprovodné a podrobné &isti vy-
Gétovani, pokud je vydétovani zékaznikovi posky-
tovdno v rozsahu podle ustanoveni § 4 odst. 1,

1) dal3i nilezitosti bézného datiového dokladu, je-li
CAST A vytctoviani distribuce elektfiny datiovym
dokladem podle zikona o dani z pfidané hod-
noty?).

(2) CAST B vyuctovani distribuce elektfiny obsa-
huje za kazdé odbérné misto

a) adresu a EAN kéd odbérného mista nebo odbér-
nych mist,

b) cenu za distribuci elektfiny a sazbu distribuce
elektfiny,

c) rozpis plateb a cen za distribuci elektfiny a dalsi
sluzby podléhajici regulaci cen vCetné jednotkové
ceny téchto sluzeb uétované za zuctovaci obdobi
nebo jednotkovych cen uétovanych za &ast ziacto-
vactho obdobi, pokud béhem ztiétovactho obdobi
doslo k jeji zméné, v ¢lenéni:
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1. celkovd platba za distribuci elektfiny a dalsi
sluzby podléhajici regulaci cen,

2. platba za distribuci elektfiny s rozliSenim podle
tarifniho ¢asového pasma vletné samostatné vy-
¢islené slozky na kryti vicendkladu spojenych
s podporou elektfiny z obnovitelnych zdroja,
kombinované vyroby elektfiny a tepla a druhot-
nych zdroju,

3. platba za systémové sluzby,

4. platba za &innost ztiétovan{ operdtorem trhu,

5. platba za nedodrZeni Géiniku, je-li zékaznik po-
vinen takovou platbu hradit,

d) celkovou vysi ziloh uhrazenych zdkaznikem za
distribuci elektfiny a dal$i sluzby podléhajici regu-
laci cen za zuétovaci obdobi a rozpis téchto ziloh
podle data Ghrady a jejich vy3e, pokud je povin-
nost hradit zdlohy sjednand ve smlouvé o distribuci
elektfiny; v ptipadé vyuétovani za vice odbérnych
mist celkovou vy3i ziloh za vSechna odbérnd mis-
ta,

e) celkové mnoZstvi distribuované elektfiny a u mé-
feni typu C tdaj z méfeni k prvnimu dni zictova-
ctho obdobi, k poslednimu dni zdétovactho ob-
dobi a k poslednimu dni kalendidfniho roku;
neni-li posledni den kalenddfnitho roku prvnim
nebo poslednim dnem zuétovaciho obdobi, sta-
novi se tento Udaj jako tidaj o spotfebé elektfiny
k datu zmény regulovanych cen elektfiny podle
pravniho pfedpisu, ktery upravuje méfeni elek-
tfiny”),

f) jmenovitou proudovou hodnotu hlavniho jistice
pred méficim zafizenim,

g) zpusob stanoveni Udaje z méfeni podle privniho
predpisu, ktery upravuje méfeni elektfiny?).

(3) CAST C vytétovani distribuce elektfiny ob-
sahuje informace o

a) zpusobu uplatnéni reklamace vytcétovani distri-
buce elektfiny véetné udaje o tom, kde a v jakych
lhtitdch 1ze reklamaci vytctovéni uplatnit,

b) privech zdkaznika, vznikne-li mezi zdkaznikem
a provozovatelem distribu¢ni soustavy spor ve véci
tykajici se distribuce elektfiny nebo jejtho vyucto-
vani, a zplsobech feseni takovych spord,

c) kontaktnich ddajich na Energeticky regulaéni
urad, Ministerstvo prumyslu a obchodu a Stitni
energetickou inspekci s uvedenim adresy sidla
vCetné adresy elektronické podatelny, telefonniho
Cisla a adresy webovych strinek.

§9
Nilezitosti vyuctovani dodavky elektfiny
a souvisejicich sluzeb a vyactovani distribuce
elektfiny poskytované zakaznikovi, jehoZ odbérné
elektrické zafizeni je pfipojeno do sité vysokého
nebo velmi vysokého napéti

(1) Vyuctovani dodavky elektfiny a souvisejicich
sluzeb obsahuje samostatné vy&isleny tdaj o jednotkové
cené, mnozstvi a celkové platbé za

a) distribuci elektfiny s rozlienim podle tarifntho
Casového pdsma, véetné samostatné vycislené
slozky na kryt{ vicenaklad® spojenych s podporou
elektfiny z obnovitelnych zdroji, kombinované
vyroby elektfiny a tepla a druhotnych zdroju,

b) systémové sluzby,
¢) &innost zuUctovani operdtorem trhu,
d) dodivku silové elektfiny,

e) nedodrzeni aéiniku a nevyzddanou dodavku jalové
energie, je-li zdkaznik povinen takovou platbu

hradit,

f) pfekroleni rezervované kapacity nebo rezervova-
ného prikonu.

(2) Vyuactovani distribuce elektfiny obsahuje
samostatné vyCislené udaje podle odstavce 1 pism. a)

az c), e) a f).

(3) Vyucrovani dodavky elektfiny obsahuje samo-
statné vyéisleny ddaj podle odstavee 1 pism. d).

(4) Vyuctovani podle odstavct 1 a 2 dile obsahuje
samostatné vycisleny udaj o
a) vysi maximilni naméfené hodnoty &tvrthodino-
vého elektrického vykonu odebraného zikazni-
kem,

b) vysi nevyzddané dodavky jalové energie.

(5) Vyuctovani podle odstavet 1 az 3 dile obsa-
huje dal$i nédleZitosti bézného datiového dokladu, je-li
vyultovani dafiovym dokladem podle zikona o dani
z pridané hodnoty?).

§ 10
Nilezitosti vyuétovani dodavky plynu
a souvisejicich sluzeb zdkaznikovi kategorie
domadcnost nebo kategorie maloodbératel
(1) CAST A vyuctovani doddvky plynu a souvise-
jicich sluzeb obsahuje

a) identifika¢ni udaje dodavatele plynu uvidéné na
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b)

d)

e)

f)

g)

h)

1)

)

k)

)

obchodnich listinich podle obchodniho ziko-
niku'),

obchodni firmu nebo jméno a pfijment, popfipadé
nizev, dodatek ke jménu a pfijmeni nebo nizvu,
bydlisté, sidlo nebo misto podnikini zikaznika,
popfipadé dalsi identifikani ddaje zdkaznika,
informaci, zda se jednd o vytctovéni fddné, mimo-
fddné nebo opravné,

vymezeni zictovaciho obdobi datem prvniho a po-
sledntho dne ztiétovaciho obdobi,

celkové mnozstvi plynu dodaného do odbérného
mista nebo do odbérnych mist zdkaznika za zué-
tovaci obdobi v energetickych jednotkdch,

vysi celkové fakturované Castky za celkové mnoz-
stvi dodaného plynu a souvisejici sluzby s dani
z pfidané hodnoty a bez této dané,

celkovou vysi zéloh uhrazenych zdkaznikem za
celkové mnozstvi dodaného plynu a souvisejici
sluzby za ztctovaci obdobi, pokud je povinnost
hradit zdlohy sjednand ve smlouvé o sdruzenych
sluzbich dodavky plynu,

vysi preplatku nebo nedoplatku za ziétovaci ob-
dobi,

datum splatnosti preplatku nebo nedoplatku a zpt-
sob jeho thrady,

kontakt na zdkaznickou linku dodavatele plynu
a poruchovou telefonni linku provozovatele distri-
buéni soustavy nebo provozovatelti distribuénich
soustav, pokud je CAST A poskytovina zikazni-
kovi za vice odbérnych mist, kterd jsou pfipojena
k distribuénim soustavdm vice provozovatelt dis-
tribuénich soustav,

tdaje nezbytné pro pfistup zdkaznika k dopro-
vodné, pripadné doprovodné a podrobné &isti vy-
ucétovani, pokud je vyuétovani zikaznikovi posky-
tovano v rozsahu podle ustanoveni § 4 odst. 1,
dal3i néleZitosti béZného datiového dokladu, je-li
CAST A vytétovani dodévky plynu a souvisejicich
sluzeb datlovym dokladem podle zikona o dani
z ptidané hodnoty?).

(2) CAST B vytitovani dodavky plynu a souvise-

jicich sluzeb obsahuje za kazdé odbérné misto

a)

adresu a alfanumericky kéd (déle jen ,,EIC kéd“)
odbérného mista nebo odbérnych mist,

b)
©)

d)

e)

f)

g)

produkt dodavatele plynu, je-li sjednan,

hodnotu spotfeby plynu pouZzitou pro zafazeni

odbérného mista zikaznika do odbérného pisma,

rozpis plateb a cen za doddvku plynu a souvisejici
sluzby v ¢lenéni:

1. celkovd platba za doddvku plynu a souvisejici
sluzby,

2. celkovd platba za dodidvku plynu s uvedenim
ceny za energetickou jednotku dodaného plynu
uétované za zuctovaci obdobi nebo s uvedenim
cen za jednotku dodaného plynu tétovanych za
ast zuctovactho obdobi, pokud béhem zicto-
vactho obdobi doslo k jeji zméné,

3. celkovd platba za souvisejici sluzby,

rozpis plateb za jednotlivé souvisejici sluzby

véetné jednotkové sazby tltované za zdltovaci

obdobi nebo jednotkovych sazeb tctovanych za

&ast zaltovacitho obdobi, pokud béhem zuétova-

citho obdobi doslo k jeji zméné, v ¢lenén:

1. platba za distribuci plynu a jeji ¢lenéni na
platbu za odebrany plyn a platbu za stily plat
nebo kapacitni slozku ceny,

2. platba za Cinnost zictovani opertorem trhu,
celkovou vysi ziloh uhrazenych zidkaznikem za
celkové mnozstvi dodaného plynu a souvisejici
sluzby za zaétovaci obdobi a rozpis téchto zédloh
podle data Ghrady a jejich vyse, pokud je povin-
nost hradit zdlohy sjednand ve smlouvé o sdruze-
nych sluzbach doddvky plynu; v ptipadé vyucto-
vani za vice odbérnych mist celkovou vysi zéloh za
vSechna odbérnd mista,

celkové mnozstvi dodaného plynu v energetickych

jednotkéch veetné hodnoty spalného tepla a prepo-

¢itactho koeficientu a u méfeni typu C tdaj z mé-
feni k prvnimu dni zdétovaciho obdobi k posled-
nimu dni ztétovacitho obdobi a k poslednimu dni
kalendadfniho roku; neni-li posledni den kalendat-
niho roku prvnim nebo poslednim dnem ztctova-
ctho obdobi, stanovi se Gdaj z méfeni rozpoctem
spoteby podle pfifazeného typového diagramu
dodavky podle pravniho predpisu, ktery stanovi

Pravidla trhu s plynem*), pokud zikaznik nezasle

samoodelet provedeny k poslednimu dni kalen-

ddfniho roku podle privniho predpisu, ktery upra-
vuje méfeni plynu’),

*) Vyhldska & 365/2009 Sb., o Pravidlech trhu s plynem, ve znéni pozdéjsich predpis.

%) Vyhl4gka &. 108/2011 Sb., o méfeni plynu a o zptisobu stanoveni nihrady $kody pfi neoprivnéném odbéru, neoprivnéné
dodévce, neopravnéném uskladiiovani, neoprévnéné prepravé nebo neoprivnéné distribuci plynu.
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h)

i)

zpusob stanoveni ddaje z méfeni podle pravniho
predpisu, ktery upravuje méfeni plynu®),
mnozstvi plynu v energetickych jednotkich do-
dané do kazdého odbérného mista ve zictovacim
obdobi a alesponl ve dvou bezprostfedné predcha-
zejicich zttovacich obdobich srovnatelnych z hle-
diska ¢asového trvini a pribéhu spotfeby, pokud
jsou takové udaje dodavateli plynu dostupné pro-
stfednictvim informac¢niho systému operitora trhu
nebo dodavatel plynu zikaznikovi v téchto obdo-
bich plyn dodival; informace o mnoZstvi doda-
ného plynu v zuctovacich obdobich se poskytuje
v takové podobé, kterd umozfiuje jednoznalné
srovndni spotfeby plynu.

(3) CAST C vytctovani dodévky plynu a souvise-

jicich sluZeb obsahuje informace o

a)

b)

zpusobu uplatnéni reklamace vytétovani dodavky
plynu a souvisejicich sluzeb véetné tudaje o tom,
kde a v jakych lhatich lze reklamaci vytétovani
uplatnit,

pravech zdkaznika, vznikne-li mezi zdkaznikem
a dodavatelem plynu spor ve véci tykajici se do-
davky plynu a souvisejicich sluzeb nebo jejich vy-
ucétovani, a zpusobech fefeni takovych spord,
kontaktnich ddajich na Energeticky regulatni
urad, Ministerstvo priamyslu a obchodu a Stitni
energetickou inspekci s uvedenim adresy sidla
vCetné adresy elektronické podatelny, telefonniho
Cisla a adresy webovych stranek.

§ 11

Nilezitosti vyuctovani dodavky plynu zdkaznikovi
kategorie domdacnost nebo kategorie maloodbératel

a)

b)

(1) CAST A vytétovani dodévky plynu obsahuje
identifikaéni tdaje dodavatele plynu uvddéné na
obchodnich listinich podle obchodniho ziko-
niku'),

obchodni firmu nebo jméno a pfijmeni, popfipadé
nazev, dodatek ke jménu a pfijmeni nebo nizvu,
bydlisté, sidlo nebo misto podnikini zikaznika,
popiipadé dal3i identifikaéni tdaje zdkaznika,
informaci, zda se jednd o vydctovani fddné, mimo-
fddné nebo opravné,

vymezeni zuctovaciho obdobi datem prvniho a po-
sledntho dne ztiétovaciho obdobi,

celkové mnozstvi plynu dodaného do odbérného
mista nebo do odbérnych mist zdkaznika za zié-
tovaci obdobi v energetickych jednotkach,

f)

g)

h)

k)

)

vysi celkové fakturované &istky za celkové mnoz-
stvi dodaného plynu s dani z pfidané hodnoty
a bez této dang,

celkovou vysi zédloh uhrazenych zikaznikem za
celkové mnozstvi dodaného plynu za ziétovaci
obdobi, pokud je povinnost hradit zilohy sjednand
ve smlouvé o dodévce plynu,

vysi preplatku nebo nedoplatku za zuétovaci ob-

dobi,

datum splatnosti preplatku nebo nedoplatku a zpt-
sob jeho dhrady,

kontakt na zdkaznickou linku dodavatele plynu
a poruchovou telefonni linku provozovatele distri-
buéni soustavy nebo provozovatela distribu¢nich
soustav, pokud je CAST A poskytovéina zikazni-
kovi za vice odbérnych mist, kterd jsou pfipojena
k distribuénim soustavdm vice provozovatelt dis-
tribuénich soustav,

Udaje nezbytné pro pfistup zdkaznika k dopro-
vodné, pripadné doprovodné a podrobné &isti vy-
uétovani, pokud je vydltovani zikaznikovi posky-
tovdno v rozsahu podle ustanoveni § 4 odst. 1,
dal$i ndlezitosti bézného dariového dokladu, je-li
CAST A vytctovani dodévky plynu dafiovym do-
kladem podle zikona o dani z pfidané hodnoty?).

(2) CAST B vyuctovani doddvky plynu obsahuje

za kazdé odbérné misto

a)

b)
c)

d)

f)

adresu a EIC kéd odbérného mista nebo odbér-
nych mist,
produkt dodavatele plynu, je-li sjednan,

hodnotu spotfeby plynu pouzitou pro zarazeni
odbérného mista zékaznika do odbérného pasma,

celkovou platbu za dodivku plynu s uvedenim
ceny za energetickou jednotku dodaného plynu
uctované za ziltovaci obdobi nebo s uvedenim
cen za jednotku dodaného plynu tGétovanych za
&ast zaltovacitho obdobi, pokud béhem zuétova-
ctho obdobi doslo k jeji zméné,

celkovou vysi zédloh uhrazenych zikaznikem za
celkové mnozstvi dodaného plynu za ziétovaci
obdobi a rozpis téchto ziloh podle data dhrady
a jejich vyse, pokud je povinnost hradit zdlohy
sjednand ve smlouvé o doddvce plynu; v piipadé
vyultovani za vice odbérnych mist celkovou vysi
zaloh za vsechna odbérni mista,

celkové mnozstvi dodaného plynu v energetickych
jednotkéch veetné hodnoty spalného tepla a prepo-
¢itactho koeficientu a u méfeni typu C tdaj z mé-
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g)

h)

feni k prvnimu dni zictovactho obdobi, k posled-
nimu dni zdétovaciho obdobi a k poslednimu dni
kalenddfniho roku; neni-li posledni den kalendéf-
niho roku prvnim nebo poslednim dnem zdétova-
ctho obdobi, stanovi se tidaj z méfeni podle pfi-
tazeného typového diagramu doddvky podle prav-
niho predpisu, ktery stanovi Pravidla trhu s ply-
nem*), pokud zikaznik nezasle samoodedet
provedeny k poslednimu dni kalenddfniho roku
podle privniho predpisu, ktery upravuje méreni
plynu’),

zpusob stanoveni ddaje z méfeni podle pravniho
predpisu, ktery upravuje méfeni plynu®),
mnozstvi plynu v energetickych jednotkich do-
dané do kazdého odbérného mista ve zictovacim
obdobi a alesponl ve dvou bezprostfedné predcha-
zejicich zictovacich obdobich srovnatelnych z hle-
diska asového trvini a pribéhu spotfeby, pokud
jsou takové udaje dodavateli plynu dostupné pro-
stfednictvim informaé¢niho systému operitora trhu
nebo dodavatel plynu zdkaznikovi v téchto obdo-
bich plyn dodéval; informace o mnoZzstvi doda-
ného plynu v zultovacich obdobich se poskytuje
v takové podobé, kterd umoziiuje jednoznacné
srovndni spotfeby plynu.

(3) CAST C vyuétoviani dodavky plynu obsahuje

informace o

a)

b)

zpusobu uplatnéni reklamace vytétovini dodavky
plynu v&etné tdaje o tom, kde a v jakych lhatich
lze reklamaci vyuétovani uplatnit,

pravech zdkaznika, vznikne-li mezi zékaznikem
a dodavatelem plynu spor ve véci tykajici se do-
davky plynu nebo jejtho vyuctovéni, a zpisobech
feSeni takovych sporu,

kontaktnich ddajich na Energeticky regulatni
urad, Ministerstvo prumyslu a obchodu a Stdtni
energetickou inspekci s uvedenim adresy sidla
vletné adresy elektronické podatelny, telefonniho
Cisla a adresy webovych stranek.

§ 12

Nilezitosti vyuctovani distribuce plynu zikaznikovi
kategorie domécnost nebo kategorie maloodbératel

a)

b)

(1) CAST A vytctovani distribuce plynu obsahuje
identifikalni tdaje provozovatele distribuéni sou-

stavy uvadéné na obchodnich listinich podle ob-
chodniho zikoniku®),

obchodni firmu nebo jméno a pfijmeni, popfipadé

f)

g)

h)

k)

)

o

nazev, dodatek ke jménu a pfijmeni nebo ndzvu,
bydlisté, sidlo nebo misto podnikdni zikaznika,
poptipadé dalsi identifikacni ddaje zdkaznika,
informaci, zda se jednd o vydctovani fidné, mimo-
fédné nebo opravné,

vymezeni ztitovacitho obdobi datem prvniho a po-
sledntho dne ztétovaciho obdobi,

celkové mnozstvi plynu distribuovaného do od-
bérného mista nebo do odbérnych mist zdkaznika
za zuétovaci obdobi v energetickych jednotkich,

vysi celkové fakturované &astky za distribuci
plynu a dal3i sluzby podléhajici regulaci cen s dani
z pfidané hodnoty a bez této dané,

celkovou vysi zédloh uhrazenych zikaznikem za
distribuci plynu a dalsi sluzby podléhajici regulaci
cen za zuctovaci obdobi, pokud je povinnost hra-
dit zdlohy sjednand ve smlouvé o distribuci plynu,

vy$i preplatku nebo nedoplatku za ziétovaci ob-

dobi,

datum splatnosti preplatku nebo nedoplatku a zpt-
sob jeho dhrady,

kontakt na poruchovou telefonni linku provozo-
vatele distribu¢ni soustavy,

udaje nezbytné pro pfistup zdkaznika k dopro-
vodné, ptipadné doprovodné a podrobné &asti vy-
uétovdni, pokud je vyuétovani zékaznikovi posky-
tovdno v rozsahu podle ustanoveni § 4 odst. 1,
dal3i nilezitosti bézného danového dokladu, je-li
CAST A vytétovéni distribuce plynu datiovym
dokladem podle zikona o dani z pfidané hod-
noty?).

(2) CAST B vytétovani distribuce plynu obsahuje

za kaZdé odbérné misto

a)

b)
c)

d)

adresu a FEIC kéd odbérného mista nebo odbér-
nych mist,
cenu za distribuci plynu,

hodnotu spotfeby plynu pouZitou pro zafazeni
odbérného mista zdkaznika do odbérného pdsma,

rozpis plateb a cen za distribuci plynu a dalsi
sluzby podléhajici regulaci cen vCetné jednotkové
sazby uétované za ziltovaci obdobi nebo jednot-
kovych sazeb dltovanych za &ist zictovaciho ob-
dobi, pokud béhem zaétovaciho obdobi doslo k jeji
zméné, v ¢lenéni:

1. celkova platba za distribuci plynu a dal3i sluzby

podléhajici regulaci cen,

2. platba za distribuci plynu a jeji ¢lenéni na
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platbu za odebrany plyn a platbu za stily plat
nebo kapacitni slozku ceny,

3. platba za ¢innost ztctovani operdtorem trhu,

e) celkovou vysi ziloh uhrazenych zikaznikem za
distribuci plynu a dalsi sluzby podléhajici regulaci
cen za zuctovaci obdobi a rozpis téchto ziloh po-
dle data dhrady a jejich vyse, pokud je povinnost
hradit zdlohy sjednani ve smlouvé o distribuci
plynu; v pfipadé vyuctovani za vice odbérnych
mist celkovou vysi zédloh za vSechna odbérnd mis-
ta,

f) celkové mnoZstvi distribuovaného plynu v energe-
tickych jednotkich veetné hodnoty spalného tepla
a prepocitaciho koeficientu a u méfeni typu C tdaj
z méfeni k prvnimu dni zti¢tovaciho obdobi, k po-
slednimu dni zdétovaciho obdobi a k poslednimu
dni kalendafniho roku; neni-li posledni den kalen-
darntho roku prvnim nebo poslednim dnem ziié-
tovactho obdobi, stanovi se tdaj z méfeni podle
pfifazeného typového diagramu dodivky podle
pravniho pfedpisu, ktery stanovi Pravidla trhu
s plynem*), pokud zikaznik nezasle samoodecet
provedeny k poslednimu dni kalenddfniho roku
podle priavniho predpisu, ktery upravuje méfeni
plynu®),

g) zpusob stanoveni ddaje z méfeni podle privniho
predpisu, ktery upravuje méfeni plynu®).

(3) CAST C vytctoviani distribuce plynu obsahuje
informace o
a) zpusobu uplatnéni reklamace vyucétovani distri-
buce plynu véetné udaje o tom, kde a v jakych
lhtitdch 1ze reklamaci vytctovéni uplatnit,

b) privech zdkaznika, vznikne-li mezi zdkaznikem
a provozovatelem distribu¢ni soustavy spor ve véci
tykajici se distribuce plynu nebo jejtho vytctovani,
a zpusobech fesen{ takovych sport,

c) kontaktnich udajich na Energeticky reguladni
urad, Ministerstvo prumyslu a obchodu a Stitni
energetickou inspekci s uvedenim adresy sidla
vCetné adresy elektronické podatelny, telefonniho
Cisla a adresy webovych strinek.

§ 13
Nilezitosti vydctovani dodavky plynu a souvisejicich
sluZeb, vydctovani distribuce plynu a vyultovani
prepravy plynu poskytované zdkaznikovi kategorie
stfedni odbératel a velkoodbératel

(1) Vyuctovani dodavky plynu a souvisejicich slu-

7eb obsahuje vZdy samostatné vycisleny udaj o jednot-
kové cené, mnozstvi a celkové platbé za

a) prepravu plynu,

b) distribuci plynu,

c) &innost zuctovani operdtorem trhu,

d) dodavku plynu,

e) prekrodeni rezervované prepravni kapacity a veli-
kost tohoto prekroceni,

f) prekroeni rezervované distribuéni kapacity a veli-
kost tohoto prekroceni.

(2) Vyuctovani prepravy plynu obsahuje vzdy
samostatné vycislené udaje podle odstavee 1 pism. a),
c)ae).

(3) Vyuctovani distribuce plynu obsahuje vzdy
samostatné vydislené tdaje podle odstavee 1 pism. b),

c)af).

(4) Vyucérovani doddvky plynu obsahuje vzdy
samostatné vyéisleny ddaj podle odstavee 1 pism. d).

(5) Vyuctovani podle odstavci 1 a7z 4 déle obsa-
huje dal$i nileZitosti béZného datiového dokladu, je-li
vyactovani dafiovym dokladem podle zikona o dani
z ptidané hodnoty?).

§ 14
NilezZitosti vyuétovani dodavky tepelné energie

(1) Na samostatné &asti vyaltovani dodavky te-
pelné energie nebo v &isti zfetelné oddélené od ostat-
nich &sti vyalrovani doddvky tepelné energie uvede
dodavatel tepelné energie

a) identifika¢ni tdaje dodavatele tepelné energie uva-
déné na obchodnich listindch podle obchodniho
zdkoniku'),

b) obchodni firmu nebo jméno a pfijmeni, popfipadé
ndzev, dodatek ke jménu a pfijmeni nebo ndzvu,
bydlisté, sidlo nebo misto podnikini odbératele
tepelné energie, popiipadé dalsi identifika¢ni ddaje
odbératele tepelné energie,

c¢) seznam odbérnych mist s uvedenim adresy a ¢isla
nebo oznadeni,

d) vymezeni vyuctovactho obdobi datem prvniho
a posledniho dne vytétovacitho obdobi,

e) celkové mnozstvi dodané tepelné energie za vyuc-
tovaci obdobi uvedené v GJ, kWh nebo MWh,

f) vysi celkové fakturované &istky za doddvku te-
pelné energie za vyuctovaci obdobi bez dané z pfi-
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dané hodnoty a s touto dani s uvedenim vyse
sazby dané,

g) celkovou vysi zdloh uhrazenych odbératelem za
dodivku tepelné energie za vytctovaci obdobi,

h) vysi pfeplatku nebo nedoplatku za vydétovaci ob-
dobi,

1) datum splatnosti pfeplatku nebo nedoplatku a zpu-
sob jeho thrady,

j) Udaje nezbytné pro pfistup odbératele k &isti vy-
Uctovani podle ustanoveni odstavce 2, pfipadné
podle odstavet 2 a 3, pokud je vydltovani odbé-
rateli poskytovano v rozsahu podle ustanoveni § 4
odst. 2,

k) dalsi nileZitosti bézného datiového dokladu, je-li
samostatnd ¢dst vyuctovani doddvky tepelné ener-
gie dafiovym dokladem podle zdkona o dani z pfi-
dané hodnoty?).

(2) Vyuctovani dodavky tepelné energie déle pro
kazdé odbérné misto obsahuje

a) datum a ddaj méfeni doddvky tepelné energie
k prvnimu dni vydétovactho obdobi a k poslednimu
dni vytctovacitho obdobi, poptipadé ke dni, kdy
byla provedena vyména méficiho zafizen,

b) celkové mnoZstvi dodané tepelné energie za vyuc-
tovaci obdobi vEetné uvedeni postupu jeho zjisténi
v pfipadé poruchy nebo vymény méfictho zafi-
zeni,

c) cenu tepelné energie, vztazenou na jednotku te-
pelné energie, jde-li o jednoslozkovou cenu te-
pelné energie, nebo vysi jednotlivych slozek vice-
slozkové ceny tepelné energie, vztazené na jed-
notku tepelné energie nebo na jednotku tepelného
vykonu, které jsou uplatnény ve vytctovacim ob-
dobi,

d) vysi ndkladd na palivo nebo nakoupenou tepelnou
energil, vztaZenou na jednotku tepelné energie,

e) udaje potfebné pro vypocet jednotlivych slozek
ceny tepelné energie, jejichZ vysi je mozné podle
sjednané cenové dolozky dodate¢né upravovat,

f) vysi celkové fakturované &istky za doddvku te-
pelné energie za vytuctovaci obdobi nebo vycisleni
podilu odbérného mista na ndkladech za dodévku
tepelné energie pfi spoleném méfeni mnoZstvi do-
dané tepelné energie pro vice odbérnych mist,

g) udaje o mnoZzstvi tepelné energie spotfebovaném
odbératelem tepelné energie v odbérném misté ve
vyUtctovacim obdobi a alespori ve dvou pfedcho-
zich vyuétovacich obdobich srovnatelnych z hle-

diska ¢asového trvani a prubéhu spotfeby, pokud
dodavatel tepelné energie do odbérného mista
v téchto obdobich tepelnou energii doddval; infor-
mace o mnozstvi tepelné energie ve vyuiétovacich
obdobich se poskytuje alesponi jednou za kalen-
dafni rok v takové podobé, kterd umoziiuje srov-
ndni ro¢ni spotfeby tepelné energie.

(3) Vyuctovani dodavky tepelné energie dile ob-
sahuje informace o
a) zpusobu uplatnéni reklamace vytctovani dodavky
tepelné energie véetné tdaje o tom, kde a v jakych
lhtitdch 1ze reklamaci vydctovani uplatnit,

b) privech odbératele tepelné energie, vznikne-li
mezi odbératelem a dodavatelem tepelné energie
spor ve véci tykajici se dodivky tepelné energie
nebo jejtho vytctovini, a zpusobech feSeni tako-
vych spord,

c) kontaktnich udajich na Energeticky regulacni
ufad, Ministerstvo pramyslu a obchodu a Sttni
energetickou inspekci s uvedenim adresy sidla
vietné adresy elektronické podatelny, telefonniho
Cisla a adresy webovych stranek.

CAST CTVRTA
TERMINY VYUCTOVANI DODAVKY

ELEKTRINY, PLYNU NEBO TEPELNE
ENERGIE A SOUVISEJICICH SLUZEB

§ 15
Terminy vyuétovani dodavky elektfiny nebo plynu
a souvisejicich sluzeb, vyuctovani dodavky elektfiny
nebo plynu, vyaétovani distribuce elektfiny
nebo plynu a vyuétovani pfepravy plynu

(1) Délka ztctovaciho obdobi je zpravidla 12 ka-
lendéfnich mésicd po sobé nisledujicich, pokud se
smluvni strany nedohodnou na kratsi délce zictovaciho
obdobfi; ustanoveni odstavce 2 tim neni dotéeno.

(2) Neumoznil-li zdkaznik provozovateli distri-
buéni soustavy odedet udaji z méfictho zafizeni pro
Ucely vyuétovani distribuce elektfiny nebo plynu za
ztltovaci obdobi ani neptedal provozovateli distri-
buéni soustavy tdaje z méfeni podle privniho pred-
pisu, ktery upravuje méfeni elektfiny’), nebo podle
pravniho predpisu, kterj upravuje méteni plynu’), po-
skytne provozovatel distribuéni soustavy dodavateli
elektfiny nebo dodavateli plynu vyudétovani distribuce
elektfiny nebo plynu po provedeni odeétu méficiho za-
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fizeni nebo zjiténi ndhradnich tdaji z méfeni elek-
tfiny nebo plynu podle pravniho predpisu, ktery upra-
vuje méfeni elektfiny®), nebo pravniho predpisu, kte-
ry upravuje méfeni plynu’), nejdéle vsak za obdobi
14 kalendéfnich mésica.

(3) Dodavatel elektfiny, dodavatel plynu, provo-
zovatel distribuéni soustavy nebo provozovatel pre-
pravni soustavy poskytne zidkaznikovi na jeho vyZzi-
dani bezplatné mimoridné vyultovani k 31. prosinci
kalendafniho roku, pokud zikaznik spolecné s vyzada-
nim mimorddného vyudltovidni zasle dodavateli elek-
tfiny, dodavateli plynu, provozovateli distribu¢ni sou-
stavy nebo provozovateli pfepravni soustavy samoode-
Cet provedeny k poslednimu dni kalenddfniho roku
podle jiného privniho predpisu’) ).

(4) Dodavatel elektfiny, dodavatel plynu, provo-
zovatel distribuéni soustavy nebo provozovatel pre-
pravni soustavy poskytne zikaznikovi bezplatné
mimofidné vytcétovani, pokud zikaznik ukonéil odbér
elektfiny nebo plynu v odbérném misté nebo zménil
dodavatele elektfiny nebo dodavatele plynu.

§ 16
Terminy vytétovani dodavky tepelné energie

(1) Dodavatel tepelné energie provddi odbérateli
bezplatné vyactovani dodavky tepelné energie nejméné
jednou za kalendatni rok, a to k 31. prosinci kalendar-
niho roku, ktery je poslednim dnem vytctovactho ob-
dobi. Vyultovani doddvky tepelné energie za kalen-
dafni rok poskytuje dodavatel odbérateli nejpozdéji
do 28. tnora nésledujictho kalenddfniho roku, pokud
se s odbératelem nedohodne jinak.

(2) V pfipadé, Ze je vyultovaci obdobi krat$i nez
kalendéfni rok, provede dodavatel tepelné energie vy-
uétovani dodavky tepelné energie vZdy k poslednimu

dni tohoto vyultovactho obdobi, nejpozdéji do konce
nisledujictho mésice.

CAST PATA
SPOLECNE A PRECHODNE USTANOVENI

§17

Spolecné ustanoveni

Pro vyuétovani, které poskytuje zékaznikovi do-
davatel posledni instance, se ustanoveni této vyhldsky
upravujici rozsah a nileZitosti vyaltovani dodavky
elektfiny nebo plynu a souvisejicich sluzeb nebo vy-
uctovéni dodavky elektfiny nebo plynu pouziji pfimé-
fené.

§ 18

Prechodné ustanoveni

Podle této vyhldsky se poprvé postupuje pfi
poskytnuti vyuétovani za ziltovaci obdobi nebo za
pfislusnou st zuctovactho obdobi, které skonéi po
31. lednu 2012, s vyjimkou poskytnuti mimorddného
vytctovani podle ustanoveni § 14 odst. 3; mimofidné
vyuctovani poskytnuté podle ustanoveni § 14 odst. 3
k 31. prosinci 2011 nemusi spliiovat obsahové nalezi-
tosti stanovené touto vyhldskou.

CAST SESTA
UCINNOST

§ 19

Tato vyhldska nabyva Géinnosti dnem 15. prosince
2011.

Predseda:

Ing. Fift v. r.





